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メーカー 型番 お客様からお問合せ頂いた不具合状況 修理完了内容

ＩＢＭ 2607 突然、真っ暗になった
バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換、インバータ部品交換

ＩＢＭ １１６１－７１ＪＴ 同じ症状がでた？

ＩＢＭ ２３７３－G1J
使用中、突然真っ暗になった。電源投入時、少し赤めの症状が
あった。リッドスイッチを何度か押すと点灯することがあった。現
在は全く光りません

バックライト部品交換、バックライト配
線交換、インバータ部品交換

ＩＢＭ Ａ２１Ｅ ＢＩＯＳエラーで起動しない マザーボード部品交換

ＩＢＭ Ａ２１Ｅ　２６６５　４２Ｊ
現在の症状：もう１台持っているがそれと比較して暗いので修理
を検討してください

バックライト部品交換

ＩＢＭ i1620(2661-2CJ) 現在の症状：画面が暗いが何か映っている バックライト部品交換、ＨＤＤ診断料

ＩＢＭ ｉ１６２０（Ｔｙｐｅ２６６２） 真っ暗だが、よく見ると何か映っている
バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｎ９７
２月２０日の朝、起動時に４～５回モニターが点滅して画面が
真っ暗になった

バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換

ＩＢＭ ＮetVista6339 3JJ

現在の症状：電源を入れても起動はおろか、ランプも点灯しな
い。今までは度々電源が落ちて再起動しながら使っていたそう
です。恐らく電源若しくは基盤になると想像します。選択は２通
り、１）そのまま修理する。２）壊れたＰＣのデータの復旧してもら
いＨＤＤ若しくはＤＶＤ－Ｒ，ＣＤ－Ｒ何れかにデータ移行を希望

電源ユニット部品交換、システム不具
合修正

ＩＢＭ Ｒ３１　Ｔｙｐｅ２６５６ 購入後、時間が経っているため液晶の照度が落ちてきた
バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｒ４０Ｅ
ＩＢＭ修理依頼したが、基盤のＢＤに負荷が掛かりすぎて、基盤
及びＨＤＤの交換修理が必要とのこと

マザーボード部品代及び移植代、Ｏ
Ｓインストール・各種設定、ＨＤＤ，メ
モリー装着・動作チェック、ＨＤＤ代（４
０ＧＢ）新品２５６ＭＢ（実費分）

ＩＢＭ Ｒ４０ｅ　Ｔｙｐｅ２６８４－ＫＰ
立ち上げ時に画面が赤くなっていて、突然液晶が映らなくなっ
た

バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｒ５０ バックライト切れ
バックライト部品交換技術料、バック
ライト配線交換

ＩＢＭ R50 薄らと表示されます
バックライト部品交換、バックライト配
線交換、インバータ部品交換

ＩＢＭ Ｒ５０　Ｔｙｐｅ１８３４　Ｅ４Ｊ
現在の症状：２ヶ月前から画面が赤くなり、最後には蛍光灯が
切れるようにピカピカしながら、画面が暗くなり映らなくなった。
ただ、うっすらとが画面が見られる

バックライト部品交換

ＩＢＭ Ｒ５１ 突然、起動しなくなりました マザーボード部品代

ＩＢＭ Ｓ３０
起動時に画面が赤っぽい。使っていると突然バックライトが消え
る。照度が高いほど直ぐに消える。インバータ交換したが改善
しない

マザーボード部品代及び交換技術料

ＩＢＭ
Ｓ３０（Ｔｙｐｅ２６３９－４Ｗ
Ｊ）

ある日、出張先で起動させると画面が真っ黒で微かに何か映っ
ているのが判る程度になっていました。以後、同じ状態が続い
ています

インバータ部品交換

ＩＢＭ Ｔ２０ バックライト・インバータ部品交換
バックライト部品交換。バックライト耐
熱配線交換、インバータ部品交換、イ
ンバータケーブル部品代

ＩＢＭ Ｔ２１ 真っ暗で何も表示しません
バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換、インバータ部品交換

IBM T23（Ｔｙｐｅ２６４７－５JJ)
電源を入れると最初は赤く暗い画面でしばらくすると正常な画
面になる

バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｔ４０
パソコンを立ち上げたまま使用しておりますが、朝画面を見たら
赤みがかった画面となっており、しばらくして真っ暗になりまし
た。その後は何度再起動してもすぐに真っ暗になります

バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｔ４２ 赤みがかって表示されます
バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｔ４２
別の業者に見てもらったところ、液晶パネル故障と、ＨＤＤにセ
クター破損もあると言われた

バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｔ４２
中古で購入（購入時から画面が暗かった。）ＰＣ設定中に、画面
がほぼ真っ黒な状態になった

バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｔ４２
電源ランプは点灯するが、画面には何も映らない。ＣＤをずっと
かけっぱなしだった

バックライト部品交換、バックライト配
線修理（耐熱配線）

ＩＢＭ Ｔ４２　２３７３－ＣＹＪ

使用しているうちに、ＰＣのスイッチを入れると画面が赤くなって
立ち上がり、少したつと画面が真っ暗二なってしまうようになっ
た。再起動すると、また、赤い画面で立ち上がり少し経つと画面
が真っ暗になるます

バックライト部品交換、バックライト配
線交換、インバータぶひん交換

ＩＢＭ
think paｄ　Ｔｙｐｅ 2658-
BRT

起動したら正常に立ち上がるときは問題なく使えますが、だめ
なときが多いです。どうも液晶の接触?悪いのかモニターを開け
閉めしたりＰＣ本体裏面を押したりすると立ち上がります。立ち
上がっても振動を与えると画面が縦線が入り、白と黒の縦縞模
様が表示されたりホワイトアウトして使用不可となる

ＬＣＤケーブル接触不具合

ＩＢＭ Ｔｈｉｎｋ　Ｐａｄ　Ｘ４０
画面が真っ暗になった。たまに、表示されることはあるがしばら
くすると真っ暗な画面に戻る。斜め等からみると薄っすらと表示
されているのが判る

バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換

IBM ＴｈｉｎｋＰad  i124

症状が発生する時期は不定です。突然画面が暗くなります。光
でかすかに見えると映っております。電源を切ってしばらくおくと
（温度が下がると・・・？）回復しますが、同様の症状が起こりま
す

バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換

ＩＢＭ ＴｈｉｎｋＰad Ｓ３０
使っているうちに液晶がついたり消えたりするようになり、最後
には見えなくなった

インバータ部品交換

ＩＢＭ Ｔype 2656
ＡＣアダプターで立ち上げた時、電源が入らない。キーボード
（↓←のキートップ無し）

マザーボード交換

ＩＢＭ Ｔｙｐｅ２６５５－ＰＪ３ 画面がチカチカしてきて画面が暗くなった
バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ ＴＹＰＥ２６７２－１２Ｉ
故障の前日にディスプレイを清掃する際、いっぱいまで開けた
ため本体とディスプレイカバーを繋ぐケーブルが断線したかもし
れません

バックライト部品交換、バックライト耐
熱配線交換

ＩＢＭ Ｘ３１ 真っ暗で何も表示しない
バックライト部品交換、バックライト配
線交換

ＩＢＭ Ｘ３１ 電源が入らない
オーバーホール、システムチェック・リ
カバリ処理

IBM
X3１　Ｔｙｐｅ２６７２　－ＢＢ
Ｊ

奥さんにＰＣを投げられてしまったから
バックライト部品交換修理、バックラ
イト配線交換

ＩＢＭ Ｘ４０ 画面が真っ暗な状態
バックライト部品代及び交換、バック
ライト耐熱配線交換、インバータ部品
交換

ＩＢＭ　 A21e 2628

現在の症状：Ａ２１e２台とも古くなり、液晶に不具合が出てきて
ます。１台は液晶画面が暗い。まだ、完全にライトは切れていま
せんが輝度をいっぱいに上げても暗い状態です。もう１台は、
液晶が黄色がかっており、見づらい状況です

バックライト部品交換、液晶パネル・
アクリル板修理

ＩＢＭ　 R40e
現在の症状：カーソルでスクロール際、画面全体が遅く反応す
るため画面上では波を打つような感じになり早くスクロールする
ほどに画面が矢印と一緒に動かない残像が残ります

システムチェック、ドライバーインス
トール及び動作チェック

≪ワンポイント・アドバイス≫

発売より３年以上、経過したPC（特に１４インチ以下）はパネルに黄ばみ出ています。黄ばみはパネルの特性でバックライト部品交換では改善
しません。　　パネル交換が必要です。更にインバータ部品がメーカー在庫が少なくなっています。バックライト部品交換の際には同時交換を

お勧めします。
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