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メーカー 型番 詳細型番 お客様からお問合せ頂いた不具合状況 修理完了内容

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－８６１/ＢＰ PCG-861 画面が真っ暗 フレキシブルケーブル部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－８６１/ＢＰ PCG-861
数日前まで良好に使用できましたが、朝、パソコンを立ち上げると画面が暗く
なっていました。バックライトの修理以外に、ノートを閉じる時のロックレバー
が折れているのでこの部品取替えできますか

バックライト部品交換、バックライト配線交換、
ロックレバー部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－８８３/ＢＰ PCG-883 しばらく使っていなかった（ここ３年くらい） バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-C1
電源が入らない。本体にＦＤＤが入っていない。ＰＳがインストールされていな
い

ＨＤＤ取り付け、ＢＩＯＳ設定及びＯＳインストー
ル、デバイスドライバー組込み/ＯＳ確認

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｃ１　ＶＲＸ/Ｃ１Ｓ
ＨＤＤ（２０ＧＢ）を実費購入し、そのＨＤＤにＷｉｎ２０００のＯＳをインストールし
てください。更にメモリーの増設もお願いします

メモリメモリー取りつけ及び動作チェック、ＨＤＤ
取りつけ及び動作チェック、ＯＳインストール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｃ１　ＶＲＸ/Ｋ
電源ランプは点灯するが、画面には何も映らない。メーカーに修理に修理を
お願いすると１０万円以上かかるとのこと、格安でお願いします

マザーボード交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｃ１ＶＲＶ/Ｋ

ＨＤＤ交換、リカバリーディスク（純正品）にて再セットアップしようとしたが、途
中で停止してしまう。そこでＯＭＥ製win２０００にてクリーンインストールし、Ｏ
Ｓは起動するようになった。デバイスマネージャー、マウスそのほかのポイン
ティングデバイス中にＰＳ/２互換マウスが見当たらない。ハード的に認識し
ない様子

ポインティングｊデバイスフラットケーブル配線修
理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｃ１ＶＲＸ/Ｋ 液晶パネルが割れてしまったので交換をお願いします。

液晶パネル部品代及び交換工賃、中古バッテ
リー、ＨＤＤ　８０ＧＢ　（新品）実費、ＨＤＤ取付
け及び動作チェック、データ救出・移行・ＯＳリカ
バリー一式

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｃ１ＸＦ HDD交換、OSインストールをお願いします。

ＨＤＤ交換及び動作チェック、ＢＩＯＳアップデー
ト、Ｗｉｎ９８リカバリーインストール、ＷｉｎＸＰ各
種諸設定、ＷｉｎＸＰインストール、ＷｉｎＸＰ各種
ドライバーインストール、ＷｉｎＸＰバックアップ
ファイル作成

SONY ＰＣＧ－Ｃ１ＸＦ ＰＣ本体にＣＤ－ＲがないのでＯＳのインストールができません。 ＯＳインストール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｆ２３ PCG-F23 現在の症状：昨年末頃から、画面が薄暗くなった バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｆ７０Ａ/ＢＰ PCG-F70A
購入後６年ほどになるます。１年前から起動時に画面が赤く、しばらく使用し
ていると正常に戻るといった具合です。スクリーンセイバー解除時も常用奈
症状です

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣG－Ｆ７５/ＢＰ PCG-F75
使用中に突然モニターがブラックアウトしたが、モニター部を閉じて再度開け
ると通常に使用可能になる場合がある。ＵＳＢ端子２系統の中、①系統端子
内部のプラスチックを折ってしまい使用できない

バックライト部品交換、ＵＳＢ端子部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｆ７９/BPK PCG-F７９
昨年の９月頃まではディスプレイが時々、暗くなる現象が出ていたが、１０月
位以降、電源を入れた直後、あるいはＰＣを明けた直後の数秒くらいしかディ
スプレイが点かなくなった

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ３３ 時々暗くなることがあった。ついに真っ暗になってしまった
バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ３３／Ｂ PCG-９H1N バックライトが切れ掛かっていてついに切れたという感じです バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ３３／Ｂ PCG-９H1N
以前より画面が赤くなり始め、しばらくすると基にもどっていたのでそのまま
使用していましたが、が、３日ほど前に画面が暗くなってしまいました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５/Ｂ PCG-9H2N
液晶モニタの画面がチラチラと点滅する症状が発生。３日後くらいに突然画面
が真っ暗に。モニタの輝度を下げて使用すると、症状は発生しにくくなる

バックライト交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５/Ｂ PCG-9H2N
購入して２年程経った頃から画面が少し暗いかなと思ってたら、突然画面が
真っ暗になってしまった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５/Ｂ PCG-9H2N
電源を入れたところ、突然、真っ暗で見えなくなった。かすかに見える状態で
ある

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５/Ｂ PCG-9H2N ＤＣジャック破損 ＤＣジャック配線コネクター部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５Ｅ／Ｂ PCG-９J2N 電源が入らない。 マザーボード部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５Ｇ
突然画面が消えた。別のディスプレイで繋ぐと映る。時々、正常になる時もあ
るが、長くは続かない

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ５５Ｊ
縞模様やザーザーチカチカでもなく、画面にぼかしかったようになることがあ
る

液晶パネル部品交換

ＳＯＮＹ PCG-ＦＲ７７Ｇ/Ｂ 画面が赤い バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＲ７７Ｊ/Ｂ PCG-9N1N 起動の際に画面が赤くなっており、その後バックライトが消灯してしまった
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１Ｊ PCG-9G2N
USB機器を差し込んだまま落として、ちょうどその差込口から落ちたので、コ
ネクタが壊れてしまった。２つあるうち１つは差し込むことも出来ないほど破
損、もう１つは少し曲がった程度なのですが、差し込んでも認識しない

ＵＳＢ一箇所部品交換修理、Ｍ／Ｂパターンバ
イパス配線修理

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ１１Ｓ/ＢＰ PCG-971N
ＤＣジャックが取れた揺れていて、固定されない感じ、充電されなくなってしま
い、点けても直ぐ切れるようになってしまった

ＤＣジャック部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１Ｖ／BP PCG-9A3N
以前から暗くなってきて、最近いきなり暗くなってしまった。逆光で見るとちゃ
んと動作してるのでディストップのモニターに繋いで出力を切り替えると映りま
す。自分としてはバックライト切れと思います

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１Ｖ／BP PCG-9A3N
電源投入時は画面が赤みを帯び、しばらくすると正常な状態になっていた
が、スタンバイよりフックさせたら真っ暗になっていた

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１Ｖ／BP PCG-9A3N
液晶モニターのバックライトが赤色になったのをそのまま使用していました。
軌道後しばらくすると正常な色に戻っていたので放置してずっと使っていまし
た。寿命の切れた蛍光灯のように点滅し始め、ついに真っ暗になりました

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１Ｖ／BP PCG-9A3N 電源が正常に入る。接触が悪い。現在はテープで固定している バックライト交換、ＤＣジャック基盤修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１ＶＡ PCG-9A3N 起動すると画面が白く、少しずつ正常に戻る。画面のちらつきもあります 液晶パネル交換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ１１ＶＡ PCG-9A3N 結構、急に見えなくなりました
バックライト部品交換、インバータ部品交換、
バックライト配線交換

SONY PCG-ＦＸ３３G/ＢＰ PCG-983N
長年使用していることもあり、画面が以前より暗くなった印象及び液晶画面
に薄っすらと影が出現しました

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｇ/ＢＰ PCG-983N 経年劣化に伴う照度低下
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

SONY ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｇ/ＢＰ PCG-983N
使用中に画面が乱れることを確認。液晶の開閉角度を変えても良くならな
い。画面左下がいつもになく熱い気がする（黒くなってきた？）

液晶パネル中古部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｇ/ＢＰ PCG-983N
電源が入らない。ＳＯＮＹに修理依頼をしたのですが、ＳＯＮＹより「故障の原
因はＭ／Ｂが故障しており交換が必要。部品がいつ入荷するかまったくわか
らない。」未修理のまま返送してもらった

ＤＣジャック半田修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３S/ＢＰ PCG-993N 画面が赤くなってきて真っ暗になった
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
電源を入れても何も起動しない。ビールをこぼしてしまい、横側や下部から液
体が進入したとも思われます。電気店経由メーカーに見積りを依頼したとこ
ろ、基盤腐食しており修理代89,000円かかるといわれた

オーバーホール、メモリー１２８ＭＢ（実費）、メモ
リー取りつけ及び動作チェック、

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
故障する数日前より、液晶ディスプレイのバックライトが蛍光灯の寿命と同様
に不安定にチカチカする状態が続き、その後、一気に全く消えてしまった

バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

SONY PCG-FX３３S/BP PCG-993N 正常に画面表示しない LCDケーブル修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
徐々に暗くなってある日突然切れた。修理屋さんで別のバックライトと繋いで
見たらところ、点灯したのでインバータは大丈夫だと思います

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N 昨日、急に画面が暗くなりました
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）、パネルカバー交換（中古）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
最初は画面が赤く、少しずつ正常になる。外部ディスプレイに接続して正常に
起動して表示も確認できる

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
起動時に画面が赤みがかっているとしばらくすると正常になっていた。画面
がチラつく症状が発生し、しばらくすると突然画面が真っ暗になった

バックライト部品交換、バックライト配線交換、
中古キーボード交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N 半年前から赤くなり始め、昨日切れた
バックライト部品交換修理、バックライト配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｓ/ＢＰ PCG-993N
２・３日前からパソコンの画面が暗くチカチカしていたのですが今日は真っ暗
で薄っすらしか見えません

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－FX３３V/BP PCG-9A4N 購入後使用してきたが、最近起動時の画面の赤みが強くなってきた バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ３３Ｖ/ＢＰ PCG-9A4N
電源ランプは点灯するが、画面には何も映らない。ファンの回る音は聞こえる
が、それ以外は動かない。メモリーを手で押さえながらパワースイッチを押す
と全く正常に起動し、その後は動作も問題ありません

メモリー・スロット半田付け直し修理代、分解・
組立・動作チェック

SONY PCG-ＦＸ５５/ＢＰ PCG-952B
通常通り使用していたが、最近になって急に起動してから５分位たつと、勝
手に電源が落ちるようになってしまいました。その電源を入れ直すとまた起動
しますが、また５分位立つと電源が落ちてしまいます

CPUファン・コネクター差し直し

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５/ＢＰ PCG-952B 現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５/ＢＰ PCG-952B

電源が入らない。ＳＯＮＹのロゴも出ません。ですが何回かに１回は電源が入
り正常に起動するときもあります。しかし、何時間か使っていると電源が落ち
る時があります。電源を入れてＦ２キーでＢＩＯＳをＦ８キーでセーフモードで立
ち上げても作動しません。リセットＳＷをしようしてみましたが駄目でした。原
因としては電源チップではないかと思うのですが

メモリースロット片バンク不良

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ａ/ＢＰ PCG-954B 自分でバックライトを交換したが点灯せず バックライト部品交換、インバータ交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ａ/ＢＰ PCG-954B
中古屋さんで買ってきたが、家に持ち帰って電源を入れてみるとソニーのロ
ゴが映ると画面が暗くなり見えなくなるが、何か映っているような感じがしま
す

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、メモリー部品代取付・動作チェック込み

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ａ/ＢＰ PCG-954B
ＳＯＮＹへ修理依頼したが、液晶パネル交換と言われた。修理費用１０万円
掛かるので安く修理が出来るならお願いしたい

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ／ＢＰ PCG-982N 画面が赤みがかって表示される。ＵＳＢの接触が悪い バックライト交換、ＵＳＢ半田付け直し

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N
スリープ状態から復帰の際、画面が赤くなっていたが、直ぐに通常に戻るた
め、そのまま使用していましたが、先日、電源を入れても映らなくなった。電
気店での診断は、液晶のバックライトが切れているとのこと

バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N お客様自己申告：マザーボード交換希望
メモリースロット片バンク不良メモリー取りつけ
（２５６ＭＢ）、メモリー動作チェック、システム
チェック、メモリー（２５６ＭＢ）実費

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N 画面が暗い バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ／ＢＰ PCG-982N
５月頃、電源を入れたら画面が映らず、斜めから見ると微かに映っている。外
部液晶に接続して２ヶ月メールチェックのため使用していたが、その後は未使
用状態でした

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N メモリーを増設したら動かなくなった
メモリースロット半田付け修理、ＤＣジャック半田
付け修理、ＤＣジャック半田付け修理、中古メモ
リー１２８ＭＢ

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N モニターが電源投入時、赤っぽくなり、次第に正常になっていきます バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N 現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｇ/ＢＰ PCG-982N

しばらく使わないでおいて、電源を入れてから最初の画面でわずかに赤っぽ
い画面が出ております。ＯＳが立ち上がっても、しばらくは液晶にムラがある
ように感じを受け、時間が経つにつれて赤みや液晶のムラが無くなっていき
ます。でも完全に液晶の赤みが無くなるわけではないようです。もうしばらく
このパソコンを使いたいので修理をすることにしました

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｊ／Ｂ PCG-9G1N バックライト切れと思います バックライト交換、バックライト配線交換

SONY ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｊ/Ｂ PCG-9G1N 突然、バックライトが切れた
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｊ/Ｂ PCG-9G1N
画面が何も見えなくなる前日は画面がぶれて、次の日画面は何も見えなく
なった

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｊ/Ｂ PCG-9G1N
画面が真っ暗だが、よく見ると何か映っている。別のモニターに接続すると正
常に表示される

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｊ/Ｂ PCG-9G1N 画面が暗い バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｓ/ＢＰ PCG-992N 電源接触不良 オーバーホール、ＤＣジャック部品交換

SONY ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｓ/ＢＰ PCG-992N
普通に使用していたらアダプターでの使用においてだんだん接触が悪くなり
今までは全くアダプターでは電源が入らなくなりました

DCジャック部品代及び交換工賃、ジャンパー線
によるパターン再建処理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｓ/ＢＰ PCG-992N
昨年の秋くらいからパソコンを立ち上げると度々画面が点滅するようになり、
日によってライトが完全に消えることがあります

バックライト部品交換、バックライト配線交換、フ
ロッピーディスク分解清掃

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N
ＡＣアダプタを繋いでも、電源が供給されないときもあります。つけっぱなしに
していると充電が切れる。汎用品のＡＣアダプタを新しく買って使っていても一
緒なのでＡＣアダプタの接触の調子が悪いのではないかと思います

ＤＣジャック半田付け修理及びパターン補修

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N 真っ暗だが何か映っている バックライト部品代及び交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N 真っ暗だが何か映っている
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N
半年前から、起動時に最初画面が全体的に赤くなっていました。作動してう
ちに元に戻るので気にしてませんでした。２週間前から画面が突然乱れるよ
うになり、画面が真っ暗になりました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N

ザーザーチカチカとゴーストが映る。ＣＤドライブは取り出しスイッチが使えず
マイコンピューターから取り出し。最初は立ち上げ画面で全体が赤くなってい
ました。時間が経つと復旧するので問題ないと自己判断していましたが、先
週の日曜日あたりから、突然、ゴーストや画面がチカチカする現象が起こるよ
うになりました

バックライト部品交換　ＣＤ－ＲドライブＳＷ部接
触不具合修正

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N 通常使用中に、突然画面にカラーの縞模様が入って乱れ、暗くなりました
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、メモリー256ＭＢ，メモリー取り付け及び動
作チェック、メモリー引取り　１２８ＭＢ

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N 薄暗くようやく見える程度です バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
ＤＶＤを見ていたら突然モニターが暗くなりその後は強制的に電源を落としま
した。別段落としたということはありません

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
ある日、普通にパソコンを立ち上げたら、起動画面が赤っぽくソニーのロゴも
赤く表示され、直ぐに画面が真っ暗になりました。よく見ると薄っすらとログイ
ンの画面が表示されており、パソコン自体は正常に動作してるようです

バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N

正常に作動していたが、最初画面がちらつき始めて現在は画面が映ってい
ることは確認できるが画面が暗い。某パソコンショップにて検査したらバックラ
イト切れているようです。６万円～８万円修理代が掛かると言われ修理を躊
躇していました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
突然、バックライトが切れた。他のディスプレイに繋いだら、問題なく見えちゃ
んと動いてます

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
新規購入から約４年、徐々にチラつき始め。完全に暗くなってしまった。たま
に液晶画面をウェットティッシュで拭いてしまった

バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
画面が暗いが何か映っている。外部ディスプレイに繋いで正常に起動もし、
表示する

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N
使用中、突然画面が暗くなりました。メーカーに修理依頼しましたが、高額の
費用がかかるので返還してもらいました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N
画面が徐々に暗くなり現在は真っ暗です。角度を変えると表示されているか
わかる

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
半年前から、画面が赤くなる時がありましたが、先日、突然画面が暗くなって
しまいました。バックライトの寿命かと思います

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
起動直後、画面が真っ赤に表示され時間が経つに従って正常な色に近い表
示に戻ります

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N 再検査（画面全体が白い） ＬＣＤケーブル不具合

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ/ＢＰ PCG-9A2N
４年前に購入し、２年前にも同じ症状になり、メーカーへ修理依頼しました。
キーボード不具合もあり、１０万以上の修理代でした

バックライト部品交換、バックライト配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｖ／ＢＰ PCG-9A2N ４年目を向かえ、いきなり画面が真っ暗になった バックライト部品交換、バックライト配線修理

SONY PCG-FX55Z/BP PCG-９B3N
時々、液晶がチカチカして不安定になり、その後薄っすらと表示されるが殆ど
くらい状態になってしまった

バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N
４，５日前電源を入れたら、画面が暗くて角度を変えるとなんとなく映っている
のがかわる程度になってしまった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N
現在の症状：画面は真っ暗だがよく見るとなにか映っている。別のモニターに
繋いで正常に表示される

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N
数ヶ月前から起動時に赤い色が見え始め、２週間くらい前、途中でライトがフ
ラッシュし，切れた。現在は起動はするが画面が暗い。よく見ると画面が見え
る。メーカーに見積もりを依頼したところ、液晶取替えといわれた

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N
突然、画面がチカチカしだいで暗くなった。ソニーに修理依頼したところ、
「バックライト不具合」ということで約９万円の見積もりあった。裕十ジョ理こち
らのＨＰを教えてもらいました

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ／ＢＰ PCG-９B3N
故障の経過は私が使っていたのではないのでわかりません。急に暗くなった
ようです

バックライト交換修理、バックライト配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N
ある日、突然暗くなった。外部ディスプレイを持っていないのでシステムが正
常に起動の確認が出来ないのでそちらへ送りいたしましたら、検査・修理し
てください

バックライト部品交換

SONY PCG-FX55Z/BP PCG-９B3N システム破損状態。自前のパネル交換をお願いします パネル交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ-ＦＸ５５Ｚ/ＢＰ PCG-９B3N 画面が真っ暗 バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５Ｚ／ＢＰ PCG-９B3N 現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５ＺＡ PCG-9E3N ある日、ＰＣ作業中に急に暗くなった（２秒ぐらいかけて暗くなった） バックライト部品交換・バックライト配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ５５ＺＡ PCG-9E3N 画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

SONY ＰＣＧ－ＦＸ５５ＺＡ PCG-9E3N

時々、パソコンの電源が落ちる症状が出ていたが、頻繁に発生するように
なった。よく調べるとDCジャックの破損が目視にて確認できた。DCジャックに
差し込んだコネクターを動かすと通電したい、しなかったりの症状で通電して
いる状態だと正常作動する

DCジャック部品交換、ACアダプター中古

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ６０Ｇ/Ｋ オーナーメイド
電源ランプは点くが、起動しなかったりと不安定。Windows起動途中で画面が
真っ暗になる。起動できても本体を動かすと画面が真っ暗になる。購入直後
の起動時には正常だった。中古購入のため、前オーナーの使用状況は不明

バックライト部品交換、コンボドライブ部品代、松
下ＵＪＤＡ７５０

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｇ/ＢＰ PCG-981N
画面がやや暗くなったり普通の明るさに戻ったりの波が１時間ほど繰り返さ
れた後、突然画面が真っ暗になりました

バックライト部品交換、バックライト配線交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｇ/ＢＰ PCG-981N
１年前から画面が暗いと感じておりました。昨日、画面が激しくちらつき、暗く
なりました。再起動すると一旦、良くなりますが繰り返し同じ症状が出ます

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｇ/ＢＰ PCG-981N
現在の症状：普通に使用していたら、画面が映らなくなりました。外部モニ
ターに接続して使用しています

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｇ/ＢＰ PCG-981N 電源ＯＮ後、暫くするとフリッカーが出て最後には点灯が消える バックライト部品代

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｓ/ＢＰ PCG-991N
Windowsが立ち上がらず、ＨＤＤの故障だと思い交換したが、ＢＩＯＳでＨＤＤ
が認識されない

ＨＤＤケーブル部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｖ/ＢＰ
電源を入れて立ち上げても緑色のランプは点灯するが起動しない。時々、正
常に起動し使用できることもあるがしばらくするといきなり落ちる

ＤＣジャック部半田修正修理、ＤＣジャック部パ
ターン修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｖ/ＢＰ 現在の症状：ＰＣ使用中突然暗くなった バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｚ／BP PCG-9E1N マウスを接続していただけだが、ＵＳＢコネクターが左右両方とも取れた ＵＳＢ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｚ／BP PCG-9E1N
パソコンの電源を入れ、放置していたのですが、気づいた時には画面が真っ
暗になっていました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｚ／BP PCG-9E1N 画面が赤くなってきた時がある。その後、つかなくなった バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ７７Ｚ／BP PCG-9E1N
現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている。モニターがチカチ
カしだし、突然暗くなった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ９０Ｇ/Ｋ PCG-981N
使用期間は約１年、強い衝撃や液体等をかけたことなし。ディスプレイが明暗
を繰り返し時間が経てば安定する状態が２日続き、突然、バックライトが消え
た

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ９０Ｇ/Ｋ PCG-981N
画面がちらつき出し、最終的には表示されなくなった。よく見ると薄っすら表
示される。正常に表示される場合もあるが、しばらくすると同上の状態となる

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ９９V/ＢＰ PCG-９B3N バックライト及びインバータが悪いようです
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品修理

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ９９Ｖ/ＢＰ PCG-９B3N ＳＯＮＹのロゴが映るとがあるが、しばらくすると電源が落ちる ＣＰＵグリス塗り

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＦＸ９９Ｖ/ＢＰ PCG-９B3N 現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ PCG-ＦＸ９９Ｖ/ＢＰ PCG-９B3N
以前より時々画面表示が赤くなって、しばらくすると（５分～１０分程度で）表
示が正常な状態に戻る状態だったが、数日前よりゴーストが現れたり、画面
全体が点滅するようになってきた

バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｆ/ＢP PCG-894N
１年前にモニターが赤くなり、その後暗くなり、微かに見えますが、他のモニ
ターに接続して使用しています

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｆ／ＢＰ PCG-894N
画面が赤っぽくなり、出かけて帰ってくると、画面が真っ暗になってしまった。
一度閉めて開けると、一時的に画面は映りますが、直ぐにまた暗くなってしま
します

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｆ／BP PCG-894N
修理依頼を受けた知人のパソコンですが、パッチパネルの故障で手が出せ
ません。本体は問題なく作動しますが、オーナー談では画面がいきなりきれ
たとのことで、バックライトよりインバーターが故障か素人ながら思います

バックライト部品交換、インバーター部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｆ／ＢＰ PCG-894N 起動時に画面全体が赤みを帯びているが直ぐに正常に戻る バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N
真っ暗の時もあるが、しばらく通電しておくと、見える様になる。購入後２年目
に液晶画面を交換修理した

バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ部品交換、同時交換割引

SONY PCG-ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N 画面が薄っすらとしか表示されません
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N
Ｗｅｂ制作や通常業務などで、パソコンの使用頻度が非常に多いです。購入
してから約４年です

バックライト部品交換、バックライト配線交換、
パネル補修（パテ処理）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｎ/BP PCG-8B2N

２ヶ月前から画面がチラチラと点滅するようになり、現在はバックライトが点い
ていない状態です。電源を入れると薄っすらとログイン画面は見えます。近く
の修理店、Ｍｒコンセントに持ち込んだとこころ（バックライト切れでしょう）と診
断されました

バックライト部品交換、インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N
電源ジャックが次第にぐらつき、全くＡＣアダプタからの給電ができなくなりま
した。バッテリリーのの残量も無いので起動しての確認は出来ませんが、電
源ジャック以外の不具合は特に起きていません

ＤＣジャック半田付け修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N 電源を入れると画面が赤くなり、その後真っ暗になすがよく見ると映っている バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ３Ｎ/ＢＰ PCG-8B2N
他のＰＣで問題なくＯＳは起動しています。また画面の角度を変えると時々正
常な画面が映ります。何か接触が悪いのかと思うのですが

液晶パネル部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N
突然、瞬いたらモニターが暗くなって、何とかアイコンは確認できます。メー
カーに問い合わせるとパネル交換と言われました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N 電源コードの接触不良かと思って、電源コードのコネクタの一部分を換えた ＤＣジャック半田修正、ＦＡＮ及び清掃サービス

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N
難ありのＰＣをオークションで購入しました。入手してテストしたところ、画面が
ちらついていました。しばらくすると真っ暗になり、再起動しました。すると赤っ
ぽくなり、完全に真っ暗になってしまいました。ヒンジ部分に割れもあります

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、ヒンジ補修

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N バックライト交換に失敗 バックライト部品交換、オーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N

しばらく前から液晶ディスプレイがチカチカする症状が出ており、現在は画面
が点滅している状態です。（寿命切れと近くの蛍光灯のような感じ）また時折
横縞模様というか画面がぶれるいう症状もあります。なお、時々、明るさを取
り戻しますが、又直ぐに暗くなります

バックライト部品交換・バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｅ/ＢＰ PCG-883N
起動時に画面が赤っぽくなっても気にせず使っていましたが今度は丁度蛍
光灯が切れ始めたようにチカチカしはじめました

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｆ/ＢＰ PCG-８９３N
長時間つけっぱなしの状態を続けてるうちに、画面が赤っぽく表示されるよう
になりました。ＯＳ起動画面では通常の色に戻ります。この現象が生かして
からはできるだけ使用しないようにしています

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｆ/ＢＰ PCG-８９３N
突然の症状です。画面全体が数回点滅表示後、画面が暗くなりました。再起
動後、不安定な状態で数分間表示していました。その後は薄っすらと表示さ
れます。パソコンを閉じる爪の凹側をクリップで突くと少し明るく表示されます

バックライト部品交換、バックライト配線交換

SONY ＰＣＧ－ＧＲ５Ｆ/ＢＰ PCG-８９３N
画面が赤っぽく表示されるようになり、そのまま使い続けていたら画面が暗く
なった。よく見ると表示はされている

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｆ/ＢＰ PCG-８９３N
画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている。別のモニターに接続すると正
常に表示される

マザーボード基盤修理、（Ｆ２ヒューズ交換）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ５Ｆ/ＢＰ PCG-８９３N 画面は真っ暗だが何か映っている バックライト部品交換、パネル天板ネジ止目

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ７Ｅ PCG-882N ３年間２４時間ほぼ表示していたため
バックライト部品交換、バックライト配線交換、
パネル・ヒンジ部修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ７Ｅ PCG-882N １月に閉じようとした時に消えたような
イヤホンジャック部品代及び交換工賃、イン
バータ配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ７Ｅ PCG-882N 以前からモニターは赤みがかっていたが１０月末に突然暗くなった バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲ９０Ｅ
起動した時から急に画面表示が真っ暗になりました。前日までは全く問題あ
りませんでした。起動の音楽や終了キー操作も可能なため、画面表示以外
は問題がなさそうです

バックライト部品交換修理、バックライト配線交
換

ＳＯＮＹ PCG-GR90F/P3

ある日突然、液晶ディスプレイの画面がチラつき始め、その後映らなくなり
真っ暗になってしまった。画面は真っ暗だがよくみると薄っすらと画面が映っ
ている状態です。液晶ディスプレイのことでそのーカスタマーセンターに送付
しました。その際にインバータは問題ないといわれたのでバックライトに問題
がありそうな気がします

バックライト部品交換、インバーター部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＳ５００
ＤＣジャックに強い力がかかり、本体側のＤＣジャック差込口のピンプラグ折
損。以後、ＡＣアダプターから給電ができない。キートップ２ヶ所破損も修理し
てほしい

ＤＣジャック部品交換、キーボード修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧRＳ５５/Ｂ PCG-８K1N 画面が真っ暗
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ・ケーブル　バイパス配線

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＳ５５/Ｂ PCG-８K1N データ救出
データ救出・移行・ＯＳインストール、ＨＤＤ代　８
０ＧＢ、取付け・動作チェック

ＳＯＮＹ PCG-GRS５５/B PCG-８K1N

このパソコンは後輩からもらった物なのです。故障しているとのことでした。
バッテリーコード差して電源を入れたのですがカチッと音がしてランプは点くの
ですがその後は切れてました。エプソンの方にも見積を出してもらったのです
が３万円かかると言われました。他の修理店でもこのＰＣの場合はメーカーと
同じくらいはかかると言われました

中古マザーボード交換、インバーター部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＳ７０／Ｐ PCG-8E1N バックライト切れと思います
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＳ７０／Ｐ PCG-8E1N 起動時にいきなりピー音が鳴る キーボードドライバーインストール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ５５Ｅ/Ｂ PCG-8N2N 使用中にいきなり画面が暗くなった
バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ５５Ｅ/Ｂ PCG-8N2N
立ち上げた時、突然画面が暗くなりました。その後ＢＩＯＳ再セットアップを試
み、一時もとの明るさに戻りましたが、その後画面が暗くなり、今はかすかに
文字が見えるか見えない状態です

インバータ部品・メーカー限定修理、パネルカ
バー部部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ５５Ｆ／Ｂ

２００４年３月に購入してからほぼ毎日使用していました。２ヶ月前から突然画
面が暗くなる時があり、案団その頻度が増し、そして１ヶ月前からは起動して
問題なくまたは起動した時から位状態です。画面は暗いのですが、よく見る
と薄暗く見えるのでバックライト交換が必要だと思います

バックライト部品交換、液晶パネルカバー修理、
スイッチパネル部品交換

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N
しばらく画面がちらちらしていたが、最終的には真っ暗にない画面が見えなく
なった

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品代及び交換技術料

SONY ＰＣＧ－ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N

２年ほど前から画面がちらついたり、画面が真っ暗になる症状があります。
ノートパソコンの液晶画面を閉じたり開いたりし、映り始めは問題なく使用で
きます。最近はその症状がひどくなりつつあり、なかなか映らなくなっていま
す

バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ・ケーブル配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N
オンラインゲームをやっていてよくパソコンの電源が落ちていた。ファンの上
のキーボード側が異様に熱くなっている。近くの電気屋に頼んでファンの清
掃をしてもらってからも症状がよくならない

オーバーホール、キートップ修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N 時々、画面がチカチカし、たまに真っ暗になる インバータ・ケーブル部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N 時々画面がチラチラしていたが、本日ついに真っ暗になった
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ７７/Ｂ PCG-8M4N 現在の症状：画面は暗いが何か映っている インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ７７Ｖ／Ｐ 時々チカチカしていたが、画面が来てしまった。照度も偏光不可になった
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品代及び交換技術料、同時交
換割引適用

SONY ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ 画面が薄っすらとしか表示されません
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ配線切れ

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ 電源が入らない マザーボード交換他

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ
画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている。ディスプレイ部分（うわぶた）を
開閉する（前後に動かす）と映ったり映らなかったりする

インバータ配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ
修理後、快適に使用できたのですが、先週から前回同様ふたを開閉すると
バックライトが点いたり消えたりするという症状が現れるようになりました。お
そらく同じ配線切れによるものだと思うので再度、修理をお願いします

バックライト交換修理、配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ

年末から、以前と同様ふたを開閉するとバックライトが点いたり消えたりする
症状が現れました。悪い機種に当たってしまったかもしれませんが、高価な
機種だったため簡単に廃棄するわけにもいかず、故障の状況を把握しておら
れる貴店に修理をお願いしたいと思います。ノートパソコン内部の限られたス
ペースでは難しいことと思いますが、なんとかコードの損傷を防ぐ手立てを講
じていただきたくお願いします

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ
Ｖｉｓｔａアップグレート版を購入し、インストールしました。起動はするが、しばら
くすると突然再起動することがある。診断ツールやエラーチェックで調べると
ハードウェアに問題あり。製造元に確認せよ。とのメッセージが出る

リカバリ及びＶｉｓｔａインストール作業一式、リカ
バリＣＤ作成代、ＣＰＵファン清掃他

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＴ９９/Ｐ 電源ランプは点灯するが、画面には何も映らない 液晶パネル部品交換

SONY ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
起動時にSONYロゴが出るのですが、そのとき赤みがかかる. 後は正常.  メ
モリスロット２つあるうちの１つが認識しない

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、メモリースロット半田修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
落としたりした覚えはないのですが、使っているうちに電源投入時に画面が
赤くなり、そして黒くなった

バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ部品交換、同時交換割引

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N 画面が暗い バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
２週間前からＰＣ起動時に画面が赤くなり始めた。電話で相談したとおり、
バックライト・インバーターについて修理必要箇所をお知らせの上、修理お願
いしたい。。エンターキー及び内部清掃もできればお願いします

バックライト部品交換、エンターキー分解修理、
ＣＰＵファン周りオーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
電源ランプは点灯するが、画面には何も映らない。別のモニターに接続すると
表示される

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
最近２ヶ月いらい、液晶ディスプレイに、起動時に画面全体が赤っぽくなり暫
くすると正常に戻る、という症状が出ていました。１０月２１日使用中に突然暗
くなりました

バックライト部品交換、バックライト配線交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
普通に使っていましたが急に真っ暗になりました。ソニーに依頼をしたところ、
バックライトあたりの不具合だそうです。メーカーでは液晶パネルそっくり交換
になるようで、かなりの高額ででしたので、メーカー修理をキャンセルしました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
しばらくは接触が悪く電源が繋がったりバッテリー動作に切り替わったりして
いたので、接触に関して問題があると思われます。ＡＣアダプターは買い替え
ましたが変わらないので本体側の問題のようです

ＤＣジャック部・半田付け修理

SONY ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N 最初は赤く次第に通常になる バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N 画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N 突然、画面が真っ暗いになった。 バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
しばらく前から画面が起動直後だけ赤っぽくなっていて、今日画面がチカチカ
したと真っ暗になっていった。起動直後は一瞬明るくなることもある

バックライト部品交換、バックライト配線交換、
パネルカバー部品一式交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８G PCG-8J2N

最初は画面が乳化していて、外部に出力すれば映っていたのでパーティー
ションをきり直そうと思いやったら起動しなくなり、モニターも真っ黒のまま何も
表示されない。今のままではマザーが悪いのか判らないため何しようか迷っ
ています。修理が高くつくようであれば諦めます

インバータ交換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ８８Ｇ PCG-8J2N
HDDに異常あり、再セットアップの途中で電源が切れる。ＨＤＤ交換の上、シ
ステム復旧したい。データバックアップは不要

ＨＤＤ６０ＧＢ（実費）、ＨＤＤ取付及び動作チェッ
ク、オーバーホール、リカバリー（Windows復
旧）、ヒンジ部及び天板交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ９９Ｇ/Ｐ PCG-８J1N 画面が赤く起動後、薄っすらとしか表示されません バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ９９Ｇ/Ｐ PCG-８J1N
以前から、起動時に赤くなっていたが最近、冷え込んできた時期から、赤く
なっている時間が長くなってきた

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＶ９９Ｇ／Ｐ PCG-８J1N 以前から赤みがかっていた バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲＶ９９Ｇ/Ｐ PCG-８J1N
年賀状作成中に画面が一瞬だけ消えるような現象が４～５回続いたと思った
ら、突然画面が真っ暗になりました

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲＶ９９Ｇ/Ｐ PCG-８J1N
ジャンクの商品を購入しました。電源ボードを抜き差ししているうちにコネク
ターコードを破損してしまいました。バックライト交換及びコネクターコードの修
理をお願いします

スイッチパネル・ケーブル修理、バックライト部
品交換、バックライト配線交換、マザーボード
オーバーホール他

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲＸ１０２/Ｐ 海外モデル
起動時にピンク色だが直ぐに普通の色になる。バックライト交換時に「液晶保
護光沢フィルム」を貼って頂きたい

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）、液晶保護光沢フィルム貼り

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５１/ＢＰ 画面が真っ暗な状態
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５１/ＢＰ
電源を入れても何も起きない。ファンの回る音は聞こえるが、それ以外は動
作しない

バックライト部品交換、バックライト配線交換、メ
モリースロット修理代、リカバリーCD代及び代
行手数料

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５１Ｂ/Ｇ
液晶画面が暗く、よく見ると微かに映っている。という状況です。液晶が16.1
インチということで通常よりおおきいためあまり修理に応じてもらえず、メー
カー修理の見積りも高額でした

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５１Ｂ/Ｇ 使っている途中である日映らなくなった バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ／Ｂ PCG-8D3N 画面が真っ暗な状態 バックライト交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/B PCG-8D3N バックライト交換希望 バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２G/B PCG-8D3N 電源を入れるとランプは点灯するが先に進まない
システムチェック、メモリー２５６ＭＢ，メモリー取
りつけ及び動作チェック、ＤＶＤドライブ修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N バックライト若しくはインバータの故障が原因だと思うのですが 液晶パネル（特Ａ美品）部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N
普通に使っていましたが、少し画面が赤くなり最終的には映らなくなった。ソ
ニーへ点検依頼してバックライトのみが故障と言われた

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N
現在の症状は画面が暗いが何か映っている。ＳＯＮＹの修理受付でみても
らったところ、バックライトが切れており液晶トランスは異常なしとのこと

バックライト部品交換

SONY PCG-GRX52G/B PCG-8D3N
現在の症状は画面は暗いが何か映っている。ＳＯＮＹの修理受付で見ても
らったところ、バックライトが切れておりインバータは異常なしとのこと

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ／Ｂ PCG-8D3N 真っ暗だが良く見ると何か映っている バックライト交換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ／Ｂ PCG-8D3N
画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている。パソコンを落としてしまった。し
ばらくしてから画面が時々、点滅するようになり、急に暗くなった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N
異常が出始めた時、画面が赤くなり、正常に戻っていましたが、現在は画面
が赤くなり起動画面が暗くなり、ライトを当てると微かに見える。という状況で
す

バックライト部品交換修理、バックライト配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N
起動後、しばらく赤っぽい状態。しばらくすると正常。起動後、チカチカする。し
ばらくすると正常。現在、起動後、少し点くが直ぐに暗くなる

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、ＣＰＵクーラー・オーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ／Ｂ PCG-8D3N ここ数ヶ月、起動時に画面が赤くなってしばらくすると通常の色に戻っていま バックライト部品交換、バックライト配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N

電源を入れっぱなしにしていたら、画面が真っ黒（よく見ると薄っすらと見え
る）になっていた。起動時には一瞬赤っぽく画面が表示されるが、直ぐに真っ
黒になる。以前も同様な症状になったが、その時は再起動したら直ぐに直っ
た。

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N 突然、液晶の表示が時々赤くなり、そのうち表示されなくなった バックライト部品交換バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ５２Ｇ/Ｂ PCG-8D3N
画面は明るくなったり、暗くなったりしてしばらくしてから画面が真っ暗になっ
た

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７１ PCG-8C3N
電源を入れても起動しない。画面は表示される。Windowsのロゴが表示され
た後、フリーズ又は召メッセージを表示して停止。１ヶ月前から電源を入れて
も画面は表示されるが起動しない

メモリースロット両バンク半田付け直し、分解・
組立・動作チェック

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７１ PCG-8C3N

昨日まで問題なく使えました。急に液晶が見えなくなりました。バックライト切
れの際、「特有の「異常に赤くなる」状態ではありませんでした。再起動をさせ
て見ると立ち上げた時に一瞬液晶が見えますが、すぐに消えてしまいます。
消える前の蛍光灯のようなイメージでチカチカしてすぐ消えます

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７１ PCG-8C3N
電源は正常に入るが、画面には何も映らない時もある。画面が不定期に点
滅し、じきに真っ暗となる。蓋を閉じれば一瞬だけ画面が見える

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７２/Ｐ
メーカーに見積に出したところ、液晶パネル交換及び内部に液体が入った跡
があり基盤等交換との回答でした。修理見積金額が１１万円でしたので貴社
にメールしました。現在の症状：画面が暗く、何も映っていない

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７２/Ｐ
数ヶ月前から起動時に赤い色が見え始め、２週間くらい前、途中でライトがフ
ラッシュし，切れた。現在は起動はするが画面が暗い。よく見ると画面が見え
る。メーカーに見積もりを依頼したところ、液晶取替えといわれた

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ７２/Ｐ
このところ、起動時の画面が赤っぽかった。ある日、画面がチカチカ点滅し、
その後バックライトが切れた

バックライト部品交換

SONY ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N 画面が真っ暗で何も見えない バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N 画面が薄っすらと表示されます バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ PCG-GRX81G/P PCG-8C2N
時々、液晶がチカチカして不安定になり、その後薄っすらと表示されるが殆ど
暗い状態になってしまった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N
昨年１２月頃から起動時に赤みがかった画面になり２０～３０秒すると４正常
になる言う現象が出始め、２月終わりにバックライトが切れたようで真っ暗に
なってしまった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N

通常動作確認後、１５分程度放置。のち、電源は入っているもののモニター
が暗くなっていた。真っ暗です。光を当てると薄くあります。昨年７月にソニー
に修理を依頼した時、「赤みが出ているので、液晶交換された方が良い。」と
いわれておりました。知識がないので交換で直るものならと思いご連絡させ
ていただきました

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N
数ヶ月前から画面が赤っぽくなり、２週間前に真っ暗になった。現在は電源を
入れた直後だけわずかにWindowsのメッセージが表示される。明るい照明の
下で、システムが正常に動くことは確認済み

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ８１Ｇ／Ｐ PCG-8C2N 画面が赤みが出たからだいぶ経ちますが、いよいよ切れてしまいました バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ-ＧＲＸ８１Ｇ/Ｐ PCG-8C2N 起動時に赤みがかかった画面になりその後、画面が真っ暗になる。 バックライト部品交換

ＳＯＮＹ PCG-ＧＲX９０/Ｐ PCG-８A1N
１年位前から、バックライトが起動画面時はオレンジ色の画面で起動し、その
後は普通に使用できていましたが、今年の４月にバックライトが殆ど点かなく
なりました。しかし、たまには普通に点くこともあります

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９０/Ｐ PCG-８A1N
画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている。別のモニターで接続すると正
常に表示される。パソコンを使用中に、ちょっと席を離れ戻ったら画面が真っ
黒になってしまった

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９０/Ｐ PCG-８A1N 画面が真っ黒
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９０/Ｐ PCG-８A1N
バックライトが切れたので自分で交換した。交換後、電源を入れると液晶が
真っ白でなって何も映らない

フレキシブルケーブル部品交換、バックライト交
換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９０/Ｐ PCG-８A1N 使用中、いきなり画面が暗くなりました バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９０/Ｐ PCG-８A1N
初期は起動画面が赤くなりかけていましたが、装置は問題なく使用できてい
ましたが、最近は、電源を入れて５分もしない内に画面が真っ暗になります

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－GRX９２G／P ＰＣＧ－８Ｄ１N
液晶物ターの画面がチラチラと点滅する症状が発生。３日後くらいに突然画
面が真っ暗に。モニターの輝度を下げて使用すると、症状は発生しにくくなる

バックライト部品交換、バックライト配線交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９２Ｇ/Ｐ ＰＣＧ－８Ｄ１N 長年、正常に使用していたが、ある日突然バックライトが消えるようになった バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９２Ｇ/Ｐ ＰＣＧ－８Ｄ１N 画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９２Ｇ/Ｐ ＰＣＧ－８Ｄ１N
突然、画面は真っ暗になった。それまでは普通に使用していて問題がなかっ
た。

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９２Ｇ／Ｐ ＰＣＧ－８Ｄ１N
しばらく前からバックライトが赤っぽくなっていたが、現在では電源投入時に
ほんの短時間点灯するのみで直ぐにライトが消えてしまう

バックライト部品交換バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＧＲＸ９２Ｇ/Ｐ ＰＣＧ－８Ｄ１N
現在の症状：最初は画面が赤く、少しずつ正常になる。外部ディスプレイに接
続して正常に起動して表示も確認できる

バックライト部品交換

SONY PCG-N５０５A/BP 購入時に比べるとだいぶ液晶画面の光度が暗くなっています バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ５５Ｅ/Ｂ PCG-9G3N
現在の症状：パソコンを操作していると画面がチカチカと点滅し、その後、画
面が真っ黒になりました

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ５５Ｅ/Ｂ PCG-9G3N
ある日突然、電源を入れたら画面が真っ暗だった。近所のＰＣショップへ持ち
込んだところ、インバータの故障だから手に入れば安く直せると言われた

メイン基盤交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ５５Ｅ/Ｂ PCG-9G3N
画面は真っ暗だが何か映っている。液晶画面の回転軸のところが割れた。
画面と本体の接続部分です

バックライト部品交換、パネル天板ネジ止め、エ
ラー修正及びシステムチェック

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ５５Ｅ/Ｂ PCG-9G3N ＨＤＤ交換及びリカバリ
ＨＤＤ100ＧＢ（実費）、取付及び動作チック、ＯＳ
リカバリ、リカバリＣＤ作成

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｅ/B PCG-9F１N 赤い画面でしたが、最終的には映らなくなりました
バックライト部品交換・バックライト配線交換、ヒ
ンジ修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｅ／Ｂ PCG-9F１N 急に画面が真っ暗になって映らなくなった バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ/ＢＰ PCG-9D1N

画面が暗いが何か映っている。外部ディスプレイに繋いで正常に起動も出
来、表示も確認できる。液晶パネルの開閉スイッチを触れると点いたり消え
たりする。液晶パネルを明けた直後に一瞬点いて、パッと暗くなったと思うと
真っ暗になります。ちなみにヨドバシカメラ経由でメーカーに見積を依頼したと
ころ６万円でした

バックライト部品交換、配線部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ／ＢＰ PCG-9D1N 電源は入るが、画面には何も映らない。又は使用中にフリーズする
メモリースロット修理、マザーボード新品部品交
換、値引き

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ/ＢＰ PCG-9D1N 画面が真っ暗になりました。よく見るとなにか画像が見えます。 バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ/ＢＰ PCG-9D1N

電源を入れてもモニターに何も表示されません。電源ランプは点きます。ＣＤ
も出し入れできます。購入する際、ヒンジ部分がゆるかったのですが、使用に
は問題ありませんでした。モニター部を動かすとモニターの電源が落ちてしま
うようになり、今では完全にモニター表示がされません

液晶パネルヒンジネジ締めなおし、リカバリーＣ
Ｄによるシステム修正、ＢＩＯＳアップデート、ＶＡＩ
Ｏデバイスドライバーアップデート、メモリー取り
つけ動作チェック、

SONY ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ/ＢＰ PCG-9D1N
ソニーへ修理見積をだしたところ、バックライト及び液晶パネル交換と診断さ
れ約７万円の見積を言い渡されました。バックライトで修理で直ると判断しま
した。インバーターは点検してみてください

バックライト部品交換、オーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＮＶ９９Ｍ/ＢＰ PCG-9D1N
ソニーへ修理見積を出したところ、バックライト及び液晶パネル交換と診断さ
れ７万円の見積を言い渡されました。バックライト修理で直ると判断しました。
インバーターは点検してみてください

バックライト部品交換、オーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＱＲ１Ｅ/ＢＰ PCG-721N

電源スイッチを押すと、一瞬ファンが回るが、電源が切れてしまう。マザー
ボードのバックアップ電池を含めて全ての電源を外し、接続しスイッチを入れ
ると同じ状態が起こる。起動してしまえば、何の障害もなく正常に使える。し
かし、再起動できるかシャットダウン後は最初に状態になり、連続して起動で
きない

Ｍ／Ｂ不具合・交換

SONY PCG-QR3 キーボードのTの文字が打てない。明るさの調整ができない
キーボード・オーバーホール、メモリー２５６MB
部品代及び取付・動作チェック

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＱＲ３/ＢＰ PCG-741N

電源を入れて普通に立ち上がりますが、その後スタートの所をクリックすると
出てくる画面が常に出たり消えたりしていて、キーボードでの文字入力が不
可能です。キーボードに不備があるようですが、特にキーボードに飲み物をこ
ぼしたりした記憶がありません

キーボード新品・部品代及び部品交換・機能検
査料

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＱＲ３Ｅ ＨＤＤ　６０ＧＢ交換希望、マイピクチャーデータ救出希望。
ＨＤＤ　６０ＧＢ、ＨＤＤ交換・動作チェック、分解
割増料６０ＧＢ，ＨＤＤ取付・動作チェック、データ
救出

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＱＲ３Ｅ リカバリが出来ない ＯＳインストール

SONY ＰＣＧ－Ｒ５０５Ｆ/ＢＤ
今週調子が悪かったのでリカバリーを掛けたら今まで聞いていたメディアプレ
イヤーのデータが聞けなくなり、またリカバリーをかけていたら８５％を超えた
あたりで２枚目のリカバリーＣＤができなくなった

OSインストール

ＳＯＮＹ PCG-Ｒ５０５Ｒ/ＧＫ ＤＣジャック修理希望 ＤＣジャック半田修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＲＴ７７Ｖ/Ｐ

以前からオランインゲームうをやってて、結構つけっぱなしにしていて、購入
後１年目くらいから時々が面が暗くなる時があり、モニターを上下に動かすと
直っていました。しかし最近になって、画面の色彩が乱れて戻らなくなり、ス
ピーカー部分を押すと元に戻る症状が続いていました。それが昨日から画面
が全く映らなくなった

ビデオカード部品交換、オーバーホール

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＳＰ９Ｃ/Ｋ
5年程使用しました。突然電源が落ちました。メモリーのひとつが破損してい
たので外しました。その後、ＨＤＤを交換し、しばらく何事もなく使用していまし
たが又、突然電源が落ち始め、再インストールも出来ない状態です

マザーボード交換修理、（ＯＳインストール、シ
ステムチェック機能テスト含む）

ＳＯＮＹ PCG-SPX-３
９月中旬に膣全画面液晶の色がおかしくなり、５分ほどで画面が真っ白にな
り、また５分後に真っ黒になる。以降真っ黒のままです

液晶パネル部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＳＲ１Ｃ/ＢＰ 電源は入るが一瞬電源ランプが点灯するが直ぐに消える マザーボード部品交換

SONY PCG-SR1C-/BP
電源が急に落ちる。検査後、HDD80GBに交換、パーテーションは全てCドラ
イブのみ

マザーボード部品代（SR9）、ボード交換工賃、
新品　HDD　８０GB、HDD交換工賃・動作チェッ
ク

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＳＲＸ３Ｆ/ＢＤ 各色縦細線・黒いシミ等典型的な液晶割れかと思います
パネル部品代、パネル交換工賃及び表示テス
ト他

ＳＯＮＹ PCG-TR2/B PCG-491N
電源を入れても何も起きない。近くの量販店で見てもらったら、電源基盤が
故障しているのではと言われた

マザー部品代及び交換工賃

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｕ１ PCG-1A1N ある日から突然バックライトが点灯しなくなりました マザーボード部品交換、インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｖ５０５/Ｐ ＢＩＯＳのパスワードを忘れたので起動できない シーモスバッテリーコネクター交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｖ５０５Ｗ/Ｐ PCG-691N 現在の症状：ＰＣの上に猫が飛び降りて液晶パネルの一部が割れた 中古液晶部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＶＸ７/ＢＤ 現在の症状：画面は真っ暗だがよく見ると何か映っている バックライト部品交換、

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｗ１２０
いつものように電源を入れるが、画面が真っ暗。起動音などは確認できる。
画面をよくみて見ると、薄っすらいつもの画面が映っている

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ・ヒューズ交換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ１Ｚ－ＢＰ
液晶画面が真っ暗になり表示しなくなりました。メーカーからの検査内容では
バックライト交換が必要であり費用が相当掛かると回答がありました

バックライト部品交換、インバータ部品交換

ＳＯＮＹ PCG-ＸＲ－７ 突然、画面が真っ暗になりました インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７／ＺＢＲ 薄っすらと表示されます
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品代及び交換技術料、同時交
換割引適用

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７／ＺＢＲ
画面の両下において古い蛍光灯のようにチカチカします。症状が次第にひど
くなります

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品代及び交換技術料、同時交
換割引適用

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７Ｅ／Ｋ
数日前からバックライトがチカチカして、先日切れました。懐中電灯で照らすと
表示内容は判ります

バックライト部品交換、インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７Ｅ/Ｋ 現在の症状：液晶ディスプレイが非常に暗い
バックライト部品交換、マザーボード部品交換、
キーボード部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７Ｅ／Ｋ１Ｚ/ＢＰ
別の会社にて修理依頼して診断してもらったところ、その会社ではインバー
ター不良とのこと、インバーターの入手が出来ず修理できませんでした。ＬＣＤ
単体での試験結果は異常なしとのこと

バックライト部品交換、インバーター基盤交換修
理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ７Ｚ/ＢＰ

昨年１１月頃に急に画面が暗くなって、よく見ると微かに映っていたけれど、
暗すぎて操作できなくなりました。ソニーへ修理見積りにだしたら、本体には
異常なくバックライト切れ。　液晶画面とインバータ交換が必要で、修理費が
１０万円近くかかると言われました

バックライト部品交換、メーカー限定修理（イン
バータ交換）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ９２/Ｋ 画面が真っ暗
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－ＸＲ９Ｚ/Ｋ
今年の４月頃から調子が悪くなり、電源は入るのですが液晶画面が暗く文字
が薄っすらとしか見えない状況です

マザーボード基盤交換、インバータ部品交換、
ＣＤ－ＲＯＭ点検修理

ＳＯＮＹ PCG-Ｚ１/Ｐ 液晶パネルにシミがある 液晶パネル（特Ａ美品）部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ１Ｖ/Ｐ １ヶ月前にキーボードの中央部を踏んでしまった メーカーキャンセル料

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ１Ｖ/Ｐ 電源を入れると少し暗いように思います
バックライト部品交換修理、バックライト配線交
換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ１ＶＥ
液晶部分が暗くなってきたと感じるだけで、他の部分は故障はないと思いま
す

バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ５０５Ｃ/ＢＰ
正常に起動するのですが、液晶パネルの角度を変えるとバックライトが消え
てしまうので、２０度位まで明ける（バックライトの点灯は確認できる）が、そ
れ以上開くと消えてしまう。手持ちのＨＤＤと交換してもらいたい

インバータケーブル配線修理、インバータヒュー
ズ交換修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ５０５ＣＲ/K
画面は真っ暗だがよく見るとなにか映っている。別のモニターに繋いで正常
に表示される

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ５０５ＣＲ/K バックライト切れ インバータケーブル断線、配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ５０５ＣＲ/K
パソコンの開く角度によって映るとき（１５０度以上）と映らない時があります。
配線が切れているのではないでしょうか？

インバータ配線修理

ＳＯＮＹ ＰＣＧ－Ｚ５０５ＶＲ－Ｋ
半年前から、デジタルビデオＳＯＮＹ　ＤＣＲ－ＰＣ３から映像データを取り込み
作業中（ＤＶ　Ｇａｔｅによる）、突然電源が落ち、それ以来、電源が入らなくな
りました。

Ｍ／Ｂ故障

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｄ１１Ｎ 突然バックライトが消えてました インバータ部品交換、全分解割増

ＳＯＮＹ PCV-Ｗ１０１ 画面が真っ暗になった インバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｗ１０２ ヤフーオークションで落札。状態は不明 バックライト部品交換、全分解割増

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｗ１１０ 画面は点くが直ぐに消えてしまう
バックライト部品交換、システムチェック、メモ
リー２５６ＭＢ、メモリー装着及び動作チェック

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｗ１１０
ネット観覧中に突然画面が真っ暗になった。しかし、懐中電灯を当てれば何
とか見えました

インバータ修理、一体型分解割増料金

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｗ１１０
ＯＳは正常に起動しているようですが、画面が立ち上げ持、特定の場所で消
えて最終的には消えたままです

バックライト部品交換，全分解割増

ＳＯＮＹ ＰＣＶ－Ｗ１１１
普段どおり使用していたら、突然画面が真っ暗になりました。真っ暗になって
もパソコン自体は動いたままでした

バックライト部品交換

ＳＯＮＹ PCV-Ｗ１２０Ｌ
起動中に突然真っ暗になった。バックライトかインバータの不具合だと思われ
る

バックライト部品交換、インバータ修理、全分解
割増

SONY PCV-W121
予兆も無く突然画面が真っ暗になり映らなくなってしまった。電源は入ります
し、スピーカー音も出ています。修理可能でしょうか？

バックライト部品交換、バックライト配線修理、イ
ンバータ・ヒューズ交換修理

SONY ＰＣＶ－Ｗ１２１ 作業中、突然暗くなる。起動時にはロゴ表示があるもののすぐに暗くなる
バックライト部品交換、インバータ部品交換、同
時交換割引

ＳＯＮＹ ＶＧＮ-１７／Ｂ 物を挟んで液晶が割れてしまった
液晶パネル部品代、液晶パネル交換及び機能
検査

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ａ６２Ｂ
普通に使用していたら、蛍光灯が切れるようにチカチカとなって、画面が真っ
暗になりました

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品代及び交換技術料、同時交
換割引適用

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＡＳ５３ PCG-７B1N 水をこぼしてしまい、その跡動かなくなり電源が入らなくなってしまった メーカーキャンセル料

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｅ７０Ｂ 画面がちらつきだし、真っ暗になった。よく見ると画面に何か映っている
メーカー代理修理手数料、インバータ部品交換
（メーカー依頼）、ＤＣジャック部品交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｅ７０Ｂ/Ｓ 急に液晶が暗くなりました
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｅ７１Ｂ
システム破損状態。強制終了を何度か連続して行った。数日後、電源を入れ
たらＷｉｎｏｗｓが起動しなかった

ＨＤＤ代８０ＧＢ，ＨＤＤ取付・動作チェック、

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＦＳ２１Ｂ PCG-７A2N 画面が赤い
バックライト部品交換、バックライト配線交換、イ
ンバータ部品交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＦＳ３３B PCG-7G2N ＣＰＵの稼働率が悪い。起動が遅い
データ救出・移行・ＯＳインストール、ＨＤＤ代　８
０ＧＢ、取付け・動作チェック

SONY VGN-FS51B 画面が真っ暗で何も見えない
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線修
理

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ３０
再起動の操作に入ったら突然真っ暗になった。一度電源を切ってしばらく置
いたら復活した。直ったと喜んだら次にシャットダウンして立ち上げ時に再び
暗くなって現在に至る

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、ＣＰＵクーラー・オーバーホール、メモリー
１ＧＢ（５１２ＭＢ×２枚）、メモリー取り付け動作
チェック、中古メモリー２５６ＭＢ　引き取り

SONY ＶＧＮ－Ｋ３０Ｂ PCG-9R6N
電源を入れてもスイッチが入らない。全く作動しない。デクストップはもちろん
パワーランプも点灯しない

CPUクーラー・オーバーホール、メモリー１GB(５
１２MB×２枚）、メモリー取り付け動作チェック、
中古メモリー　２５６MB　引取り

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ３０Ｂ PCG-9R6N 画面が暗い
バックライト部品交換、バックライト配線修理（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ３０Ｂ PCG-9R6N
出張先から宅配便にて自宅へ送ってから、起動時の動作がおかしくなり、同
時に画面も暗くなった。システム自体は、リカバリで問題なく復旧した。バック
ライトかインバータ不良かと思われます

バックライト部品交換・バックライト配線修理

SONY ＶＧＮ－Ｋ３０Ｂ PCG-9R6N
起動直後画面が暗く、しばらくすると正常に表示されることが何日か連続して
発生した。最近、数日は起動後から正常に表示される

バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

SONY VGN-K50B 画面が薄っすらとしか表示されません
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ７０Ｂ
ＰＣを放置していて省電力設置が作動して、画面が暗くなった後、マウスなど
を操作しても戻らなくなった

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ７０Ｂ
ＰＣ使用中に、急に画面が暗くなってしまった。よく見ると薄っすらと赤みが
かって画面が表示されます

バックライト部品交換、バックライト配線交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｋ７０Ｂ 普通に使用していたが、突然画面が暗くなった
バックライト部品交換、バックライト配線交換、マ
ザーボード回路部限定修理代

ＳＯＮＹ VGNーK30B ＰＣＧ－９Ｒ６Ｎ 起動してもバックライトが点灯しなかった
バックライト部品交換、バックライト配線交換（耐
熱配線）

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｓ７３ＰＢ
ＵＳＢのハブを繋いだ際に、電源を別から取りショートした可能性があります。
２つのＵＳＢがありますが、その内１つが使えない状況です

ＵＳＢ部品交換修理、パームレス部品交換、交
換工賃値引き

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＳＺ７０B PCG-６J1N 液晶パネル割れ、パネル交換希望 液晶パネル部品交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｔ５１Ｂ PCG-4D1N
液晶画面左上に強い力がかかり、割れてしまいました。現在は３分の１が見
えない状態です。電源状態等他には異常はありません

液晶パネル部品交換

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｔ７０Ｂ PCG-４C1N ＡＣアダプターをつないでも充電しない ACアダプター部品代

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｔ７１ ＨＤＤ交換
ＨＤＤ６０ＧＢ（実費）、ＨＤＤ取付及び動作チェッ
ク、全分解割増

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｔ９０ＰＳ 画面が真っ暗な状態
バックライト部品交換、バックライト耐熱配線交
換、インバータ部品修理

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＴＸ５０B/B PCG-４F1N
電源ランプは点灯するが、画面に何も映らない。画面は点いているようだが
何も表示されない。Windowsの作動が不安定に思います。ＰＣで作業すると、
が画面が縮小する

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－ＴＸ９１ＰＳ PCG-4G1N 電源が入るが、すぐに落ちてしまいます ＡＣアダプター部品代（中古）、機能検査料

ＳＯＮＹ ＶＧＮ－Ｖ１５１Ｂ/Ｗ 使用中に液晶パネルをぶつけてしまった
液晶パネル部品代（中古）、液晶パネル交換及
び表示テスト他
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